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ا���د ���ورىا���د ���ورى
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ا���د � ��� �� ��ع �ورى 
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!ABارد
!ABارد  %�@!: : 
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C  C  #وژ#��وژ��
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ا,-ا,-  آ  1	آ  1	  ���ف���ف  ��زار��زار  ����ل،����ل،  ا'<ا'<  ��زار��زار��

��	1'��	1'�
�  ����ل����ل  �CD�
CD  تEت����E����  وو  ا,-ا,-  ���9د���9د  

1 $1 $  	1'��	1'��  ��Fآ��Fل����ل  ����  آ����  ���ا,-ا,-  ��Fد	��Fد	  ا?���ا?

�����G)���G)  ن  ����ل����ل  (@-(@-  دوراندوران�  آ�آ�  ا,-ا,-  داد	داد	  ���ن��

�  ا,-ا,-  ,#-,#-  ����'�ن����'�ن  ��اى��اى)�)  �
H�)�
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E  E  #وژ#��وژ��

    ا����و���ا����و���  ز����ز����    دردر  ��رگ��رگ    ��آ���آ�  ����  ����ل����ل  ا�
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  آ����آ����    ������������

ا �ا �
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    �� "��� "�    د��!د��!��"�)(�    ا �ا �  ��د���د�  (�"

�)  �*زار�*زار(("�)(���  وو  (�"��    (�'�(�'�((

/�د��/�د��  ا �.*د�ا �.*د�  �-��-�  ��اى��اى    دا,+)دا,+)  آ*ر��انآ*ر��ان    ازاز��

��3د��3د    ه3.��ىه3.��ى  ز����ز����  ا�
ا�
    دردر    �02�02  آ����آ����  ���ف���ف  ����  �*�*  ����ل����ل  ����0��0


    آ*�7آ*�7    ����ل����ل    ������ژى������ژى    ا/��5ا/����5���
����2*  ��د��د  $*2�$  �������    آ�آ�  در�*8���در�*8����    


  ��39��39  دردر  آ�آ�  ا �ا �  ����ل����ل  ���ف���ف���
    ��دن��دن  راد��*لراد��*ل  و�:/)و�:/)  ���

���ه����ه�  �;*ن�;*ن  رارا    ����ل����ل
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F  F  #وژ#��وژ��

�ل� ��ل  دودو  ارا�7ارا�7    �3وژ�31وژ1  ا�2ا���2� �  :�$��:�$��  7�7�  IهIازاز  آ7آ7  ه  

ى����6!
ى!����6  �)��
)��)��
)�  1��J�31��J�3  ردار���ا6�ا6�  ��%�ردار����%


زار�
زار  � ��ل،� ��ل،  �K�K  ����ى����ى���  ��D�L��D�L  ل  ����ى����ى  وو��ل� �� �  

ن�����
ن  دومدوم�����  ��D�L��D�L  K>�
  آ�<Kآ�
  آ���.
نآ���.
ن  ���ف���ف  �

��M���M�  �6ا6�ا
 

 


ت  ا%Nا%N  او)�7او)�7  روشروش��O�0تا
O�0ن  ازاز  ا
ا6�ا6�  ��د1��د1  �#رگ�#رگ  �����
ن�����


ت��P�P $ت
P�P $  رد  دردر��ل� ��ل    آ
ر��دىآ
ر��دى    ��رد�� �  
�

ر.��ى�(
ر.��ى  �)�  
ا6�ا7�G�.7�G�.  �6  ا�@
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ه���1
ه�1  رو�!
ىرو�!
ى
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G  G  #وژ#��وژ��

� �  ا:& �و�!�ا:& �و�!�  	&�ر8!�ى	&�ر8!�ى  "�وژ4"�وژ��4�3!"� ��  %��!.ات%��!.ات  	?K	K?  دردر  "!3

ا��ا��  ".+&1".+&1


���)ت،
���)ت،    A8� +A8+ �    و�8N!��ىو�8N!��ى    دا+ 5دا+ 5  	�	�  
���ل
���ل  ا�5ا���5  

����ى����ى    �D	C! ��ى�D	C! ��ى  .!�.!�  ���Oا���O(�د�4(�د4  ا�  ��ا��ا

�ف  آ�ر	�ىآ�ر	�ى���
�ف�
  دا+ �دا+ �  
���ل
���ل  %&��5%&��5  دردر  ز��دىز��دى  اه(!�اه(!�    آ���4آ���4  

ا��ا��

���M%�M%  ل���
�4  وو  او:!�او:!�  ه�ىه�ى  �(����(���  ارا��ارا��  	�	�  
���ل�	4�  دردر    �ن�ن  ازاز  8!�ى8!�ى  	�

�ا17  �(�دن�(�دن  �����1���1J17ا�J  رت�Pرت�P  ���8���8
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رو)'�ى �	
�! ��اى داد# ه�ى 
�%�ىرو)'�ى �	
�! ��اى داد# ه�ى 
�%�ى

3%��Q  وو  ا��4ا��4  ا���دا���د  ��ز��ز  دردر    ا��آ1ا��آ1    ر�(1ر�(�E!E�%    1ت%��E!Eت  ه�ه�    "�وژ4"�وژ4  دردر��Q��3%  
�د  �Pرت�Pرت  �ن�ن!B!
�د!B!


���ن    	�	�    ه�ه�    ا��4ا��4    ه�،ه�،  "�وژ4"�وژ4    ازاز    
�رد
�رد    ����  دردر�� 3
���ن 3
  1CP1اCPا  R�	R�	  4�+4�+  
ا��ا��

1%
���)%1  آ�آ�  ه��1ه��1  "�وژ4"�وژ��4(���
����  	M!�ر	M!�ر  ����  �O�I�O�I  د���&!
�د��&!
  *��)%*��)%  
�اى	�اى  
�3ه�4
�3ه�4  %&�!&��ى%&�!&��ى  	&�ر8!�ى	&�ر8!�ى  	�	�	    Q��3%Q��  +����+����  وو  3%

���ن 3
���ن 3
دار��دار��  ا7 (�:1ا1:�) 7    


���)ت
���)ت  دردر  ��"!�� �!"��1B� 1B  	�	�  ه�ه�  "�وژ4"�وژ��4  ،�  �� 1�� 1    رو+��ىرو+��ى  ازاز  آ( �،آ( 

�M%�M%  1  آ(1آ(1  وو���
1
���

!�3د
!�3د  ا� ��د4ا� ��د4  �ز
���4�B3ز
��4�B3  وو  �ز
�ن�ز
�ن  وو  
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اه*اف �	
�! �� روى داد# ه�ى 
�%�ىاه*اف �	
�! �� روى داد# ه�ى 
�%�ى

 : :PrototypePrototype    ��زى��زى  ����������  �0ز�0ز  دردر��

��<�Cاو<�Cاو  �J�0�J�0  اى �اى�   ��	&���	-  &��	-ا�	ح  وو  ����ل����ل  ا�Lح�L  ن,ن,  �ا��ا�

��M���&M���&  >  دردر	>ا	ى    "��="��=  �0ز�0ز  ا�ى�������    ND9ND9  =�?Cا=�?Cن  ا�	�
  دركدرك  ز��+�ز��+�  دردر  ����ل����ل   � �  �*
�	�ن�*
::ز	�ز	�  ��Dت��Dت


	�؟�
	�؟  ����ل����ل���

���
آ�ا�	�؟آ�ا�	�؟  �ن�ن  ��ا
���ا

���
�����

	�؟�
	�؟  �ن�ن  �����

���؟  آ�رآ�ر  ������������
���؟�
�

  :  : �زار �زار   � �  ارا	�ارا	�  �0ز�0ز  دردر��

��M���&M���&  >  دردر	>ا	ر   � �  �0ز�0ز  ا�P+ر��P+�  ح;Jحا;Jدردر  ا    �Qا�L�Qا�L  ���6����6  &?��>&?��>    وو  ����ل����ل�  � �	زار� � �	زار�   
 : :"��="��=  ا��ا��  ����ل����ل

ه�فه�ف  ��زار��زار��


#�  "�! �ر"�! �ر����#
�
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�! از 
�%�,�ن	� ���

�! از 
�%�,�ن�/��. در ز	� ���
�/��. در ز


	���  ���ان���ان�����	

	�  ����������    ��زه�ى��زه�ى    دردر  ����
�ن����
�ن    ازاز    �	
    ����
����
�  دودو  �������    ا!�ا!�    � �� �  

::

�Lح�Lح   �دن �دن  ��ى��ى��


�	�  �����ت�����ت  دركدرك   �اى �اى  �*
�	�ن�*
�	�ن  &�ا��	�&�ا��	�  �9م�9م���	�


  #�اى#�اى  ����
�ن����
�ن    ا-���را-���ر  دردر    ا,+*�تا,+*�ت    آ�آ�    ا!�ا!�    �	)ود
�'�	)ود
�'  �	&"%ت�	&"%ت    #"دن#"دن    !�ى!�ى��

'#�
/��د/��د  .�ار.�ار    ارز
�#'ارز

���0
�0

)    ارز
�#'ارز
�#'  وو  (1(
 :  : ز
�از
�ا    ا!�ا!�    د2"ارد2"ار    #�0�ر#�0�ر  ����ى����ى  #�اى#�اى  1)

ا��ا��  ��,"+���,"+�  ����ل����ل   � �  �*
�ى�*
�ى��

��� ��&� ����ارد��ارد  رارا  &�C�+Dژى&�C�+Dژى  ا	>ا	>   � �  !�56!�56  &

��ارد��ارد  و
�دو
�د  ����ل����ل   �اى �اى  ارز	� �ارز	� �  �6+�ى�6+�ى��
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����1 ذه��� 
�%�ى �� ارز,��. ��وژ#����1 ذه��� 
�%�ى �� ارز,��. ��وژ#


��T  وىوى  ا)H�Dا)S)OS)O  H�D  ����  ����ى����ى  ذه���ذه�����$��T
��;Nارد��;Nارد  $

��2�G
�2�G
�9ت� ��9ت  ا��;��7ا��;��7  ��اى��اى  ����ى����ى  در6�در6�  $��ر$��ر  �� �  

ر���
ر���  �M6�M6  �67  ز��از��ا  ا6�ا���9ت� ��9ت  ا��;��7ا��;� �  9��D�9��D�  
�
�  

د  د�;�د�;�D�دا
D�س  ����ى����ى  ز��.�ز��.�  ا
دار��دار��  $�
س$�


ب  ��آ�!
��آ�!
  ازاز  �(��(�  آ7آ7  رو��رو����Mبا��
Mد  ا6�ا6�  آ�د1آ�د1  ا��
  وو  ا�@
دا�@

  وو  >���>���    � ��9ت� ��9ت    ا�Lحا�Lح�
�ژى  �(��ژى$(�(��د  $(�<��د�<�  ��اى��اى  �

ن>��
ن    دردر  >���>���  � ��ل� ��ل  ���ف���ف  ا);�ىا);�ى  6
زى6
زى  ���7���7��<  
�%
6�%
ا6�ا6�  ��د1��د6  1
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��� �� ارز���� 
���ى از 
	���ت ����         �

��� �� ارز���� 
���ى از 
	���ت ����        ��ا �
��ا


�� =  �*D;ت�*D;ت���= ��
  ���ف���ف  ــ  ����ل����ل  �

آ++�-آ++�-

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

����5 �!�&�C�+Dژى&�C�+Dژى  !� �5

���ف���ف  اC<�ىاC<�ى��

��&F6&��F6  ر	'Aر	'A  وو  !@?�ت!@?�ت  �9م�9م��

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

��M �@&M �@&

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

����5 �!�&�C�+Dژى&�C�+Dژى  !� �5

���ف���ف  اC<�ىاC<�ى��

Lack of FamiliarityLack of Familiarity    ,"+�	�,"+�	�  �9م�9م��

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

���ف���ف  اC<�ىاC<�ى��

IrrationalityIrrationality     �دن �دن  ����+@������+@����

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

����5 �!�&�C�+Dژى&�C�+Dژى  !� �5

���ف���ف  اC<�ىاC<�ى��

�S  AestheticsAestheticsه��Sه�  ز	�6	�ز	�6	���

����ل����ل  �0ا	��0ا	���

���ف���ف  اC<�ىاC<�ى��

Jamshid Nazemi - Industrial Engineering 20

�*م �)��,.�*م �)��,.

�  �+����I  1���+�1م�Iم����
���
    �	�	  L&IL&I    ى��C)#:ىا��C)#:ا  �
!�3د
!�3د  ز��ز�: : 


	ا
	  دردر  ���و�����و����	

ل���
ل  
	ا���

�	س�	س��


!&��  آ(�آ(�  %�M%�M  ا�5ا���5��&!
 : :+�د+�د  دركدرك  آ�آ�    

�ى�� 3
�ى 3
  �	�	  �T�T    1 I��1 I��  �������������ش  �A"ش��A"  1ل  ذه�1ذه����

���ل  ��������  رارا  

دادداد    ��اه���اه�  ا���ما���م
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3
. ��دن�
3
. ��دن��4 �
 ��4

��W��"W��"  رى� ��ى  ر� �رىر 3
�ى 3
  ازاز  آ�آ�  ه��1ه��1    ز
!��ز
!��    دردر  7 71 1  
���ل
���ل  	�	�  
�0��0�  X!%X!%  5��&%5��&%  ل���
0�  دردر  	��1 M	��M 1  	�+�	�+�  ار%=�طار%=�ط  	1	1  
���ل��0�  

� ��8� ��+�د+�د  8

���ن�� 3
���ن 3
    1��	1��  ��د��د  %��رب%��رب  	�ا��س	�ا��س  رارا  
���ل
���ل    ارز��	1ارز��	1    او�Dتاو�Dت  	
5
(&5  آ�آ�  
!�ه��
!�ه��    ا���ما���م  
���ل
���ل  ���P!�ت���P!�ت  ازاز&)
  ا�5ا�5  ا��ا��  

�!P����!P���  رد  دردر�

���ل
���ل  
�رد  ���������=�+��=�+�  �!.�!.  �Pدق�Pدق  


H&3ت،
H&3ت،  +�����1+�����1  	�اى	�اى��  1 M!:1 M!:  ازاز  �!Cآ�!Cت  آH)��(Hت  1��
1��

�رد
�رد  دردر    
�ار  ارز��	1ارز��	1  
�رد
�رد  
���ل
���لDار�D  د�!B!
�د!B!


�اى	�اى  ��[���[�  ا��&�ا��&�  %��ر%��ر��	  X!%X!%  5��&%5��&%  X�
X�
���ن    	�اى	�اى  ا��ا��   3
���ن 3
  
�!�M!��M    در��در��  ا��ا��  اه(!�اه(!�  ����  	�	�  �!.�!.

�	ى  ��	��	  ازاز  وو  ������  ������  ��	��	  ازاز  ا����ا��������	ى���  �
�
اه���اه���  


ل���
ل  ازاز  �	س�	س  ا#"�سا#"�س  �! 	�! 	�����  $%
�$%
  دردر  �	س�	س    و(
دو(
د  )'م)'م    وو  ������  �

�	��ن��	��ن���
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ز,��,. �5ه�ز,��,. �5ه�


�  	�	�  %`�	_%`�	_    وو  ^�ه�^�ه�  ز�=��1ز�=����1�
دارددارد  اه(!�اه(!�  	�دن	�دن  روزروز  

��1��	1���ف  د��4�8د��4�8  ازاز  
���ل
���ل  	�دن	�دن    ��د4��د4    او�Dتاو�Dت  	�
�ف�
��:a  آ���4آ���4    a:��  

�M!��M!�) ) ���Oا���Oز��دز��د  ه�ىه�ى  د8(�د8(�  �(�دن�(�دن  ا((

��*&3
*&3
  ��ات%�@!�ات  ^�ه�^�ه!@�%  ��  رارا  ز��ز�	��ى  	 3
�ى 3

!ABارد
!ABارد  : : 

ا�(�1ا�(�1  و��دو��د  ا�M7سا�M7س��

  �ن�ن  	&�ر8!�ى	&�ر8!�ى    7 71 1 ( (
���ل
���ل    دا+ 5دا+ 5    	�اى	�اى  �Aا	!��Aا	!�  ا�M7سا�M7س��

))	�زى	�زى  و�!�Cو�!�C  	#��ان	#��ان

��4���4���  � M	� M	  ى��	ى��	وو    �!@�%��ن�ن  %�@!
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	��ل ـ 
��ف آ��*# ���
%

	��ل ـ 
��ف آ��*#
�/9ت  ���
%

�/9ت 

� 5    ار%=�طار%=�ط  
H&3ت
H&3ت���85 ���ف  8�
�ف�
  اه(!�اه(!�    ازاز  
���ل
���ل  	�	�  آ���4آ���4  
ا��ا��  	���ردار	���ردار  ز��دىز��دى

���!C	�D�!C	�D  �&���&��  ل���
+�د+�د  دركدرك  
���ل

��1B��BT1B��BT  4د�� �د4ا�� �دن  آ�رآ�ر  وو  ا�
���ل
���ل  	�	�  آ�دنآ


���ل
���ل  ��ا����ا����

���
���ل
���ل  ا8�ا8  K!	K!	  +�  راد�&�لراد�&�ل  �7�7  ازاز�	+��	ن  �
�ى	!3 �ى  %Hش%Hش  وو  ز
�نز 3!	  

���ل
���ل    دركدرك  	�اى	�اى  b��%b��%  ى� 3
�ى 3
دارددارد  )زم)زم  

�ا���1B�1ا��B�    ت  دردر  ا�(�1ا�(�1  ازاز(���

���)ت  ���������ى  	�اى	�اى   3
�ى 3
�وز	�وز  	  ��&!
��&!
  

����  %&��:�ژ���ى%&��:�ژ���ى  د:!*د:!*    	�	�((����((
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�*م >3��� و ر,;:�*م >3��� و ر,;:


���ل
���ل  	�	�  �!�ز�!�ز  دردر  �I  �!#`D�!#`Dم�Iم��  b��%b��%  ى� 3
�ى 3
    ر��Mر��M    وو  


!ABارد
!ABارد  ا@�ا@�  ارز��	1ارز��	1  دردر  �ن�ن  ازاز  ا� ��د4ا� ��د4

��1  دردر��	1��
�ارد
�ارد  	  4����4�����ف  	�اى	�اى  
���ل
���ل  �
�ف�
�=�د�=�د  ا+&�را+&�ر  آ���4آ���4  

���ن�� 3
���ن 3
  �%�)I�%�)I  *��)%*��)%  �	�	  1�����+1�����+  ��.
��.
  1=M�1=M�  وو  دار��دار��  ����  

�&�%�0�  ازاز  ���5���5  %�&������  و�8N!��ىو�8N!��ى  �0����
���ل
���ل  
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!��3�!��3�

����
���ل
���ل  %`�	_%`�	_  در��در  ���������ى  ز��18ز��18  	�	�   3
�ى 3
    ����  �!#Oو�!#Oو  aMآaMآ  

�اى	�اى  �!�ز�!�ز  
�رد
�رد  �(�دن�(�دن  X!0�%X!0�%  ����  �(�دن�(�دن  %��!.%��!.  
!.ان
!.ان    وو    آ�رآ�ر  وو	  

  +�4+�4  ارا��ارا��  ���ورى���ورى


���)ت
���)ت��  �	�	  1B ��!"��1B ��!"��  (�	(�	  ��
  ز��دز��د  �(�دن�(�دن  %��!.%��!.  �!�ز
���!�ز

�ف�
�ف�
ا��ا��  
���ل
���ل  ازاز  ا� ��د4ا� ��د4  	�اى	�اى  آ���4آ���4  

���ن    	�اى	�اى�� 3
���ن 3
  1%(���
1%(���

!&���  ا���دا���د  رارا  ز��دىز��دى  ��ا����ا��    آ�آ�  ���&!
  


���ل
���ل  	�	�  %`�	_%`�	_  *	�D*	�D  ش��A"ش��A"  ��ا��ا

��1B ��!"��1B ��!"��  اى  %&��:�ژى%&��:�ژى  دردر�����  راد�&�لراد�&�ل  
���)ت
���)ت  	�اى	����  

�ورد�ورد  �(�1(1  	���د	���د  رارا  %`�	_%`�	_  
��Oع
��Oع
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�=�

@?< ��*ى 

�=�@?< ��*ى 

���5"!�4'  در1�در1�    �	&"ل�	&"ل  ه�ه�    #�اى#�اى��'�5"!�4��  6#�.6#�.  �
�7
�
�7
ا!�ا!�    


�ن����
�ن������  �
�
  8
�>>)  ر;�
�ر;�
�  ا09�سا09�س    9)9)  ا
8ا��(<<��� )   )  ComfortComfort ( (

))A Head of TimeA Head of Time (  ( دارددارد  رارا” ” ز��نز��ن  ازاز  #"دن#"دن  �1"�1" “ “-<�-<�  9)9)  ا
8ا
8    ازاز    /=8�2/=��8�2

�����	
���	
���5"!�4'  �?��ى�?��ى  #�اى#�اى  ����
�ن����
�ن    ازاز    '�5"!�4��
'  ازاز  .@6.@6  رارا  � �'
� ��?"دن�?"دن    

آ>>)آ>>)  ارز
�#'ارز
�#'  ,�ا9',�ا9'

����@2���B"گ  !�زى!�زى  2@�Cگ"B��C  '2رو2'رو  D!�<�D!�<�  م  #�اى#�اى�F�
	���  ا�F�ما���	
�  ��زه�ى��زه�ى  دردر    �Bاو��Bاو  

8
"�
8
"�
ا!�ا!�  �	&"ل�	&"ل    


H  �	&"ل�	&"ل    �"رد�"رد  دردر  ����
�ن����
�ن  ذه>��ذه>��  �?��ى�?��ى��H

�    دركدرك  #�اى#�اى  � �� �  آ>��لآ>��ل    ��9�
��9  

ا!�ا!�  �"1"د�"1"د
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�ت از 
�%�,�ن�

�ت از 
�%�,�ن>���C� ا�A%Bد# �	�
>���C� ا�A%Bد# �	


���)ت
���)ت  	�اى	�اى��  �����������ن   3
���ن 3
  �!C	�D�!C	�D  1	1ارز��	1  ارز��	��1	ار����ار��  ����

�ان����
�ان��

! �ا���
! �ا���  ���5���5  آ�)آ�)  
���)ت
���)ت  ز
!��ز
!��  دردر  +�آ ��+�آ ��    

�  رارا  ارز��	1ارز��	1 �	�ده��ده��  ا���ما���م  	� 

���ن  ازاز    ا� ��د4ا� ��د��4 3
���ن 3
    1CP1اCPاى    ا�  �Pرت�Pرت  	�	�  
���)ت
���)ت  ارز��	1ارز��	1    	�اى	

�!c�!c  X!E M
X!E M

! �ا��
! �ا��    �	�	  X!%X!%  5��&%5��&%  ل���
  آ��آ��  آ(�آ(�  
���ل

�ح  رارا  
���ل
���ل  
��ود� ��ى
��ود� ��ى((`
�ح`
))آ���آ���  

�(e  رو+��ىرو+��ى��e)�
#(�ل
#(�ل  ا�IHJتا�IHJت  �ورى�ورى    ����
����
  Value Proposition , Value Proposition , 

QFD , Stage GateQFD , Stage Gate      اى��اى		  �����
�����

���)ت
���)ت      ��������  	�=�د	�=�د  

� ���� �  دارددارد    آ�ر	�دآ�ر	�د  ��
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ورود,'�ى 
'D از 
�%�ىورود,'�ى 
'D از 
�%�ى


���)ت
���)ت  دور�(�ىدور�(�ى��  �����������ن  ازاز   3
���ن 3
  ���	���	  1)�1)�  ������

��_!E�%_!E�%  رد  دردر�
�ى  
�رد 3
�ى 3

�X  �7ز�74ز4  ����    +�����1+�����1  	�اى	�اى  X�
  �!�
�!�
  

 : :ا��ا��


ل���
ل  ه�ىه�ى  ا�'/ا�'/  ا#���.�ا#���.�  در��-�در��-�  وو  ,��,��  ���زه�ى���زه�ى  +��%���+��%��������


ل���
ل  ����3ت����3ت  �0��1�0��1  وو  +��%���+��%��������

��ه'/���ه'/  وو  آ��'/آ��'/  ��	ف��	ف  ازاز  ا56)�تا56)�ت  
 �ر�4	ى
 �ر�4	ى���  /
��/
  دردر  آ�ر
	دىآ�ر
	دى  ��

���3ت����3ت  ا:5حا:5ح�

��L&IL&I  *)#:ى  ا:#(*ا� 3
�ى 3
�O!�ت  +�����1+�����1  	�اى	�اى  ��O!�ت��ا17  J17ا�J  ل���

���ل

�����%��+���%��+  	�;	�;  ��<����<��


ارد�
ارد  +��%���+��%������  $=�	���$=�	���
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�'��د ورودى از 
�%�ى�'��د ورودى از 
�%�ى

���Jاآ�J&"%ت  اآ	ت�%"&	�    ��!"�5����!"�5��26��      6	��K	�K  دردر    � :  : ����4د����4د  2

��ر/��ى#��ر/��ى��#    L�#L�#  '#�

>)،  دردر  #�زار
�#'#�زارC��،(<
C��  �
�

�د�

8  ازاز  د"�
8
"�
  9�ل9�ل  دردر  �	&"%ت�	&"%ت  

ا!�ا!�    # @"د# @"د

�  ه�ه�  �?"دن�?"دن  در/��در/����N�N  �
  آ?Hآ?H  # ��# ��  ا,+*�تا,+*�ت    آD0آD0  دردر  #�زار
�#'#�زار
�#'  #�L�#L  زود
�زود

(<���(<���

����Oآ���Oآ�رآ�ر    آ�  � ?�
� ?�
  P5P5  ر  ازاز"Q9ر"Q9  ت  دردر����	

�#)  �'�'  ا��ا
Lا��ا
L    ����ى����ى  ازاز    
	����ت(#�



���TQ  Uر�TQر��'�U��
�   � �  &��	=&��	=  ��� =��� =  دردر  ��+���ن��+���ن  �''&�'&  =�
'�=�
  �Vه��Vه�  رارا  ��+�����+���  �'

���ه����ه�

�  ا���ما���م��'&�'&  F��&F��&  �1وت&�1وت  دار��دار��  �0ق�0ق  �9دى�9دى  ��دم��دم   � �  آ�آ�  ��+���ن��+���ن&  �+D���+D��
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�%B��������ور,'�ى  >���
�%B��������ور,'�ى  >���



���ل
���ل    ا��4ا����4  (�)#
(�)#
�آ�+�آ�  دا�*دا�*    ازاز  +  1
1
���ن  ازاز  ����  وو  ������   3
���ن 3


������+����+  Kدا�Kوو  دا�  �� !C	�D�� !C	�D  )زم)زم  ��ا��رارا  ه�ه�    ا��4ا��4  ا�5ا�5  %�%�  ا  �	�	آ��آ��  روزروز  

���ن  	�	�  ه(&�رىه(&�رى�� 3
���ن 3
  1CP1اCPا  KE�KE�  1)�
1)�
  ا�����Bا�����B  %&��5%&��5  دردر  

دارددارد  
���)ت
���)ت


