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     گزینش شده پاسخ به سئوالات
 درس سیستمهای صف
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  در مسئله زير -

 نمودار ورود و خروج را رسم کنيد) الف 
 متوسط زمان انتظار در صف  و انحراف معيار آن را محاسبه کنيد) ب
 متوسط طول صف و و انحراف معيار آن را محاسبه کنيد) ج
  انحراف معيار آن را محاسبه کنيدمتوسط انحراف از تعهد و و) د
 متوسط زمان انتظار در سيستم  و انحراف معيار آن را محاسبه کنيد) ي
 

 از 9:00 تا  12:00 

 مشتري
زمـــــان 

 ورود
زمان خـروج 

 از صف
خـــــروج از 

 سيستم
موعــــد 
 تحويل

1 9:03 9:03 9:23 10:00 
2 10 9:23 55 10:00 
3 40 9:55 10:35 11:00 
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4 10:05 10:35 50 11:00 
5 15 10:50 11:20 11:00 
6 40 11:20 35 12:00 
7 11:50 11:50 12:20 1:00 

  را براي مشتريان صف و سيستم محاسبه نماييد littleبر اساس اطلاعات فوق فرمول 
 . نرخ بهره برداري از سرويس دهنده را تعيين نماييد
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 فصل دوم 
 
 

 
C= ¾=0.75 

In[1]:= ‡
−1

t
.75 I1− x2M Åx

Out[1]= −0.25H−2.+ tL H1.+ tL2

In[2]:= ‡
0

.75
.75 I1− x2M Åx

Out[2]= 0.457031 
 
 

 

که داریم  از   آنجا 
 لذا  

‡
1

∞
xIλ IÆ−λ HxLMM Åx=

Æ−λ H1+ λL
λ 

 

 
 

Probabilityofflow = H1− P5L@1−H1− q1L H1− q2LD
q1 = 1−H1− P1L H1−P2L
q2 = 1−H1− P3L H1−P4L 
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 (1/5)(1/5)احتمال آنکه  انتخاب دوم و سوم مانند انتخاب اول باشند     

 2*(1/5)(4/5) اول باشند     سوم مانند انتخاب یااحتمال آنکه انتخاب دوم 

 (1/4)(1/4)احتمال آنکه دوم و سوم مانند هم باشند  

  مانند انتخاب اول نباشنداحتمال آنکه  دو انتخاب یا سه انتخاب
1-[(1/5)(1/5)+ (4/5)(1/5)*2+(1/4)(1/4)]= 231/400 
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 فصل سوم 
 
 

 

 

 
 

(1/5)(4)
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10

44

1 1( 4) 0.6
10 10

P x dx x
∞ ⎡ ⎤≥ = = =⎢ ⎥⎣ ⎦∫  

10
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10 10

P x dx x
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λ = 1ê2 accident perhour
λt= H1ê2L∗H20ê60L = 1ê6 , 

 
P 8N HtL = n< =

λtn

n!
 Æ−λt

 
P 8N HtL > 3< = 1− P 8N HtL ≤ 3< = 1− P 8N HtL = 0< −P 8N HtL = 1< − P 8N HtL = 2< − P 8N HtL = 3<  

 

     
λt= H1ê2L∗24 = 12
P 8N HtL = 0<  

 

 
 می دانیم که :  جواب 

 

 
 -ب

 
 -ج

 



Jamshid Nazemi 

 IX

یعنی احتمال آنکه جزوه دوم در این فاصله سه عدد تحویل شده باشد و در لحظه آخر نیز   - د
  عدد4یک عدد دیگر تحویل شده است در مجموع 

 
 -ه 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 


